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mMoving your way

Europcar und Aeroflot schlieRen exklusive strategis che
Partnerschatft

Neue Partner: Europcar und Aeroflot, die gro3te Fluggesellschaft in Russland, starten eine
strategische Kooperation. Fur die nachsten funf Jahre stellt Europas grof3te Autovermietung
allen Kunden von Aeroflot exklusiv individuelle Mobilitéatslosungen zur Verfigung.

.Die Zusammenarbeit mit Aeroflot, Russland grofl3ter Fluggesellschaft, stellt fir die Europcar
Gruppe eine groRe Chance dar. Wir teilen dieselbe Kundenansprache und unsere beiden
Marken stehen fir erstklassigen Service sowie Kundenzufriedenheit®, kommentiert Markus
Bernhardt, Chief Commercial Officer der Europcar Gruppe, die neue Partnerschaft. ,Dieser
strategische Schritt hilft uns dabei, unsere Position in einer Schltisselregion, die ein wichtiges
Drehkreuz fur Touristen zwischen Europa und Asien ist, zu starken. Wir freuen uns darauf,
die Kunden von Aeroflot weltweit an unseren Stationen begruf3en zu durfen.”

Giorgio Callegari, stellvertretender Generaldirektor Strategie und Allianzen von Aeroflot, fugt
hinzu: ,Durch die Partnerschaft mit Europcar ist Aeroflots Commitment zu hdchsten
Standards beim Kundenservice einen weiteren Schritt vorangekommen. Unsere
gemeinsamen Kunden werden im gesamten Mietwagen-Netzwerk von Europcar Zugang zu
speziellen auf ihre Bedurfnisse zugeschnittene Konditionen haben. Europcar wurde von
Aeroflot aufgrund des weltweiten Netzwerkes, des gleichen Kundenfokus sowie des
innovativen Ansatzes des wettbewerbsfahigen Services als strategischer Partner
ausgewahlt. Die Kombination der beiden etablierten Marken wird zu einer weltweit
wachsenden Bekanntheit fuhren.”

Europcar ist mit einem der grof3ten Autovermiet-Netzwerken und seiner Prasenz in tiber 130
Landern der perfekte Partner fur Aeroflot, die mit ihren SkyTeam-Partnern mehr als 1.000
Destinationen in 178 Landern bedient und 17,7 Millionen Fluggaste in 2012 (27,5 Millionen
Passagiere in der Aeroflot Gruppe) transportiert hat. Mit einer der modernsten und jingsten
Flotten — 141 Flugzeuge von Airbus, Boeing und Sukhoi, deren Durchschnittsalter zwischen
funf und sieben Jahren liegt — bietet Aeroflot die kiirzeste Distanz fiir Fliige von Europa tber
Moskau nach Asien.

Europcar ist ab sofort der exklusive Partner von Aeroflot im Bereich der Autovermietung. Im
Jahr 2014 wird die Mietwagenbuchung direkt in den Buchungsprozess von Aeroflot
eingebunden werden. So kdnnen Aeroflot-Kunden ihren Mietwagen ganz einfach wéhrend



- Pressemitteilung
_=uropear_ Saint-Quentin-En-Yvelines, 13. November 2013

moving your way

der Flugreservierung hinzubuchen und beide Buchungen mit nur einem Bezahlvorgang
abschliel3en.

Zusatzlich zu der ausgezeichneten Qualitat, der groRBen Fahrzeugauswahl, dem
umfangreichen Netzwerk und dem erstklassigen Kundendienst profitieren Aeroflot-Kunden
bei Europcar von den besten Raten sowie exklusiven Angebote. Die Vielflieger von Aeroflot,
die an dem Programm ,Aeroflot Bonus“ teilnehmen, kénnen fir die Anmietung eines
Fahrzeuges bei Europcar Meilen sammeln.

Uber die Europcar Gruppe

Europcar ist die fuhrende Autovermietung in Europa. Das Unternehmen ist in Gber 130 Landern
vertreten und stellt den Kunden eines der grof3ten Netze von Mietwagenstationen unter der Regie von
eigenen Betreibern, Franchisenehmern oder Partnern bereit. Das Markenportfolio der Europcar
Gruppe umfasst Europcar®, die Low-Cost-Marke InterRent sowie National und Alamo im
Wirtschaftsraum EMEA. Im Zentrum des Innovations- und Serviceansatzes der Gruppe steht der
Kunde, fir dessen Zufriedenheit sich alle Mitarbeiter des Unternehmens engagieren. Europcar erhielt
als Anerkennung ihrer weltweit fuhrenden 6kologischen Transportldsungen den ersten World Travel
Award und wurde auch in den Jahren 2010, 2011 und 2012 damit ausgezeichnet. 2012 wurde
Europcar zum ersten Mal der ,Europe’s Responsible Tourism Award" verliehen. Eurazeo, eine der
fuhrenden Investmentgesellschaften in Europa, ist Mehrheitseigner von Europcar.
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